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Programme
Sensibilisation a la confidentialité des données de

santé
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m Durée :
* 7 heures

Prérequis :
* Etre muni d'un ordinateur, portable ou smartphone

Public concerné :

* Toute personne souhaitant s’initier ou progresser sur les bonnes pratiques & appliquer pour
garantir la confidentialité des données
Prix :

* Selon convention de formation

Modalités de suivi :

. Formation de 7 heures en présentiel ou distanciel

. Documentations transmises pendant la formation accessibles en ligne 24 /7 durant 3 mois &
compter de la date d’inscription
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Programme
Sensibilisation a la confidentialité des données de
santeé

Cette formation permettra aux participants de comprendre les enjeux cruciaux de la
confidentialité des données dans le secteur de la complémentaire santé, notamment pour
protéger les informations sensibles des assurés. lls acquerront les connaissances légales et les
bonnes pratiques nécessaires pour prévenir les risques de violations de données. En maitrisant
ces outils, ils contribueront & renforcer la confiance des assurés et & assurer la conformité de
leur organisme.

Elle est adaptable selon le niveau de connaissance initial de la cible.

@ Objectifs :

o Identifier les types de données sensibles et leurs enjeux spécifiques dans le secteur
de la complémentaire santé.

e Connditre les obligations Iégales et réglementaires (RGPD et autres cadres
juridiques).

e Reconnditre les risques liés & une mauvaise gestion des données. Appliquer les
bonnes pratiques pour protéger les données au quotidien.
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. Contenu détaillé

Introduction a la confidentialité des données

*  Pourquoi la confidentialité des cruciale ?
* Définition des données sensibles

Cadre légal et réglementaire
* Explication du RGPD
* Reéglementations spécifiques au secteur de la santé

Les risques et leurs impacts
* Les typologies de risques
* Les conséquences possibles

Bonnes pratiques pour une gestion sécurisée
*  Mesures organisationnelles
*  Mesures techniques
* Gestion des incidents
* Etude de cas : identifier les failles dans un scénario fictif

Sensibilisation et culture de la sécurité
e Créer une culture de la confidentialité dans son organisme
* Suivi et évaluation des pratiques
e Atelier participatif
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santeé

Modalité d’organisation de la formation

* Présentiel ou distanciel de 7 heures

* Accés personnel sur la plateforme LMS Adylis

* Contenu accessible 24 /7 durant 3 mois & compter de la date d’inscription

* Possibilité d’aménager le contenu de la formation pour les personnes en situation de handicap

Modalités d’inscription

* Nous contacter par mail : adylis@rplus-sante.fr ou par téléphone au 09 69 32 60 22

Moyens et méthodes pédagogiques
* Exposés, échange de groupe, ateliers pratiques, quiz interactif
* Pédagogie participative avec échanges entre participants
* Modéles de documents pour une mise en pratique

Modalités d’évaluation de la formation

* Evaluation des connaissances
* Evaluation de la satisfaction & chaud
* Remise d'une attestation de formation

Personnes chargées du suivi pédagogique

* Morgane CHAMBERLIN : Responsable formation
* Delphine BERNARD : Cheffe de projet

Conditions de
réponse

Modalités de suivi et d’assistance Moyens a disposition du participant

Contenu diffusé en formation

Espace de formation accessible par la Plateforme de
formation ADYLIS Réponse en 48H
maximum (hors
Mail adylis@rplus-sante.fr (

weekend)

Standard Adylis :

Téléphone 09 69 32 60 22

Siret : 381 250 323 00064 — APE : 6311Z

|dentification déclarée organisme de formationn® 11 75 5688175

Référente handicap Morgane Chamberlin — handicap@rplus-sante.fr
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